
1

>

GeoSales

CENÁRIO DIGITAL Vs. 02

Força de Vendas
Pesquisa: Lisandra Sousa
      Emamuel Lima
Diagramação: Henrique Studart
   Lisandra Sousa
Direção: Marketing GeoSales

Janeiro 2020



2

>
Este cenário foi feito para que tenhamos 
uma análise do que o mercado de força de 
vendas está pedindo e como nossas con-
correntes estão trabalhando. Neste arquivo 
foram adicionadas 18 empresas que foram 
analisadas no mes de janeiro de 2020. 

     Marketing Geosales
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Site

• Automação da Força de vendas
• Trade marketing e merchandising
• Loja virtual para atacado e varejo
• Sistema para televendas
• Aplicativo próprio de vendas
• SendPulse - Automação de Marketing
• 20.000 usuários
• 960.000 notas fiscais emitida
• 3.250.000 atendimento registrado

Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

Principais Clientes

• Wickbold
• Pullman
• Batavo
• Leta
• Guaraná real
• Newbread
• Nutrella

Grupo/Empresa - Vendas Externas
https://www.vendasexternas.com.br/

Blog

• Principal Artigo - Atualização de versão 
• 203 artigos
• Não houve atualização do blog por dois me-

ses (esse ano)

Youtube

• 221 videos (até o dia 03/09/19)
• Demonstração do aplicativo e painel de con-

trole
• Gestão de rotas para atendimento
• Configuração para operação completa de 

consignação
• atendimento de consignação pelo aplicativo
• Cadastro de CFOPs
• Configuração da nota fiscal

Facebook, Instagram e Linkedin

• Não tem paginas no facebook, instagram e 
linkedin.
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Site

• Dashboards e Cockpits em tempo real
• Relatórios gerenciais dinâmicos
• Geolocalização de clientes
• Gestão de localidades via mapa
• Catálogo eletrônico de produtos
• Roteirização de visitas a clientes
• Agenda corporativa
• Gestão de atendimentos
• Check-in no cliente
• Gestão de leads e clientes
• Lançamentos de despesas 
• Históricos de compra do cliente
• Gestão de retenção de clientes
• Gestão de títulos financeiros 
• Meta de vendas
• Sugestão de venda
• Mensagem entre times
• Desempenho de venda
• Avaliação de desempenho
• Business Intelligence
Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

MasterCRM

• Redução de inadimplência > -5.9%
• Retenção de clientes > 5%
• Margem de Contribuição > 1.35%
• Integração de caixa de e-mail
• Calendar - Google Calendar
• Mailchimp - Plataformas de envio de e-mail 

marketing
• Rd Station - Automação de marketing
• Facebook - postagens e campanhas direta-

mente do MasterCRM
• Instagram - Monitoramento de público
• Autentique - assinaturas de contratos e orça-

mento online
• Integração em mais de 100 ERPs 
• Força de venda

Grupo/Empresa - MasterSales 
https://mastercenter.ws/sales/

MasterB2B

• Multilinguagem
• Integrações como Pagseguro, GetNet e Paypal

Youtube

• 16 videos (até o dia  03/09/19)
• Plataforma de E-commerce B2B
• Hawk - Assistente Pessoal
• Força de Automação de Vendas
• Hawk é um sistema da Wealth Systems

Blog

• 5 Artigos
• 3 atuais postado em maio
• Todos os artigos foram escritos em maio des-

de então não houve mais postagem
• Botão para conhecer as soluções oferecidas 

pela Mastercenter
• Botão sobre B2B (explica passo a passo sobre 

o B2B da Mastercenter)
• Botão sobre força de vendas
• Botão sobre CRM

Instagram

• 36 publicações
• Muitas publicações de eventos
• Post sobre o blog

Linkedin e Facebook;

• Postagem uma vez por semana
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Wealth Systems Internacional (Empresa)

• Industria > MasterCRM, MasterSales, MasterB2B
• Distribuição > MasterCRM, MasterSales, MasterB2B
• Serviço > MasterCRM, MasterSales, MasterB2B
• Produto > MasterCRM, MasterSales, MasterB2B
• Mais de 18 anos de experiência
• Mais de 250 colaboradores
• Mais de 26 mil usuários ativos
• Mais de 350 clientes satisfeitos

Parcerias

• SAP
• Virtual Age - TOTVS
• Oragle
• Protheus
• Senior
• Logix
• RM Sistemas
• PC Sistemas - TOTVS
• DataSul

Principais Clientes

• Angelus
• Baruel
• Coamo
• Dow
• Jasmine
• LAr
• Marson
• Seara
• Fortbras
• Buenos Wines
• Bel Chocolates
• castelo desde 1905
• Vinícola Salton
• Frimesa
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Site

• Clientes
• Pedidos
• Relatórios de vendasa
• Equipe - Gerenciamento de equipe com da-

dos de performance
• Perfil - Visão de Gerente, Supervisor e Repre-

sentante
• Estoque - Gerenciamento de estoque e infor-

mação em tempo real
• Financeiro 
• Marketing
• Integração - Integrações com ERP ou Sistema 

de Gestão
• Roteiro - Agendas e acompanhamento de 

visita em tempo real
• 20 ajudando indústrias e distribuidores
• 320 projetos concluídos em todo país
• Automação de Força de Vendas

Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

Principais Clientes

• 320 clientes de acordo com o site
• 320 Contratos ativos
• Itagres
• Magro
• Arbor
• Natto
• Korin
• Lohn bier
• Rasip
• Baly - energy drink
• Nautika
• R.Damasio
• Agrodanieli
• Trisanti
• Therezópolis
• Grupopasquini
• Werbran

Grupo/Empresa - WMW
https://www.wmw.com.br/

Locais onde têm clientes

• Amapá
• Acre
• Mato Grosso
• Mato Grosso do Sul
• Rio Grande do Sul
• Brasília
• Goiânia
• Tocantins
• Espírito Santo
• Santa Catarina
• Paraná
• São Paulo
• Curitiba
• Rio de Janeiro
• Minas Gerais
• Bahia
• Alagoas
• Piauí
• Pernambuco
• Recife
• Paraíba
• Cuiabá
• Joinville

Escritórios

• Santa Catarina
• São Paulo
• Goiás

Youtube

• 9 videos
• Última atualização há 1 ano atrás
• Primeiro ano de canal foi postado 6 videos 

(há 4 anos atrás) 
• No ano seguinte 1 (há 3 anos atrás)
• Automação de vendas
• Impressão de nota fiscal
• Vídeo institucional - Quem somos

3
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Blog

• Última postagem há 1 ano
• Forças de vendas financiada pelo BNDES Soluções tecnológicas
• 9 mudanças no dia a dia do Gestor de vendas com a automação da equipe
• Quais as melhores empilhadeiras para o distribuidor atacadista
• Como trabalhar a margem de estoque no setor distribuidor atacadista
• Introdução a automação da Força de Vendas
• Vendas de E-book
• planilhas - Análise de resultados da equipe de vendas/ Cálculo de comissão de vendedores/ Aná-

lise de motivação da equipe

Linkedin e Facebook

• Não são atualizados com frequência

OBS: não tem perfil no instagram.
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Site

• Mais de 5.500 clientes 
• Gestor comercial
• Equipe de apoio - integra ao sistema ERP
• E-commerce B2B (marketing e cliente)
• Programa para parceiros que podem ser fabricantes de ERP, revendas de software, consultoria de 

TI, consultores comerciais, agências digitais e revendas Telecom
• Receita recorrentes e previsíveis
• Acesso à Networking
• Potencialização de TI
• Mais de 100 ERPs integrados
• 

Linguagem simples e de fácil entendimento com resumo dos serviços e principais clientes

Principais funcionalidades

• E-commerce B2B
• Agenda de visitas, ligações e outras atividades
• Catálogo de produtos com fotos
• Categorias de produtos
• Categorias por cliente
• Controle de comissões
• CRM
• Emissão, faturamento e histórico de pedidos
• Importação de clientes e produtos
• Rede de clientes
• Relatório de atividades
• Relatório de clientes
• Relatório de comissões
• Relatório de faturamento
• Relatório de pedidos enviados
• Relatório de vendas
• Segmentação de clientes
• Sugestão de reposições durante a venda
• Condição de pagamento por cliente
• Controle de metas

Grupo/Empresa - Mercos/Meus Pedidos
https://mercos.com/

4

• Destaque ilimitado de produtos no catálogo
• Desconto máximo por usuário
• Promoções ilimitadas
• Relatório de estoque
• Relatório de positivação
• Relatório de produtos mais vendidos em valor
• Relatório de produtos mais vendidos em 

quantidade
• Relatório de situação de carteira
• Status de pedido NOVO
• Tabelas de preço por cliente
• Tabelas de preço por vendedor
• Tipo de pedido NOVO
• Valor mínimo por condição de pagamento
• Alerta de títulos vencidos
• Equipes
• Políticas comerciais de descontos NOVO
• Relatório de curva ABC de clientes
• Rentabilidade
• Situação de carteira de clientes por região
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Principais clientes

• Anasol
• Bioleve
• Catarinense
• Dello
• Imaginarium
• Lifefitness

Blog

• 3 postagem por mês
• 21 artigos

OBS: Começou com as postagens em fevereiro 
deste ano, alguns meses depois da mudança de 
nome e marca

Spotify

• 14 episódios de Mercoscast

Instagram

• 382 publicações
• Depois da mudança de Meus Pedidos para 

Mercos o instagram virou um meio para 
divulgação dos vídeos no youtube e novas 
postagens no blog.

Linkedin e Facebook

• Atualizações semanais, postagem sobre novi-
dades no youtube e blog.

Youtube

• 34 videos (até o momento)
• 14 episódios de Mercoscast
• E-commerce B2B
• Engajamento de equipe de vendas
• O papel do CEO na organização do século XXI
• Convida pessoas para participar dos episódios (tipo mesa redonda/ rádio)
• Sócios, clientes, funcionários e parceiros.
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Site
• Controle de estoque
• Gestão financeira
• Força de vendas
• Emissão de documentos fiscais
• Relatórios
• Gestão de vendas
• Frente de caixa
• Força de vendas
• Pedidos de vendas
• Cadastro de produtos, clientes, fornecedores 

e transportadores
• 7 anos de mercado
• mais de 15 mil clientes
• 125 funcionários

Site difícil de entender, devido as princi-
pais aba está na parte debaixo do site. 

Blog

• Websérie (cadastro no blog e os vídeos não 
foram para o youtube)

• 5 postagem no mês de junho
• Postagem de 3 artigos por mês 
• Artigos sobre NF-e em contingência, 10 

passos para gerar oportunidades de venda, 
porque investir em automação comercial….

• Estilo jovial tanto o blog quanto a empresa
• 402 artigos

Grupo/Empresa - Hiper
https://hiper.com.br

5

Instagram

• @somoshipers
• 239 publicações
• Postagem com atividades feita pelos funcio-

nários 
• Palestras

Youtube

• 58 videos 
• 5 webinar
• 6 de cultura Hiper
• 35 de Hiper Training

Linkedin

• Postagem semanalmente 
• Palestras
• Treinamentos
• Equipe
• Divulgação de webinar e outros vídeos do 

canal

Facebook

• Não tem página no facebook
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Site

• 35% dos maiores atacadista distribuidores 
são seus clientes

• 73% dos clientes da pc sistema são clientes 
Maxima

• Parceria com a Lifeapps
• Força de vendas
• Gestão comercial
• Logística 
• Trade Marketing
• E-commerce B2B
• Montagem automática de catálogos e seg-

mentação por região e filiais
• Informações atualizadas e sempre disponíveis 

para consulta de preços, estoque, saúde fi-
nanceira do cliente, histórico de compra, sal-
do da conta corrente do RCA, dentre outras

• Espaço para baixar ebooks no site
• Boletim de Evolução
• Tutoriais
• Simulação da implantação
• Aba com barra de pesquisa para tutoriais
• Geolocalização
• Tira dúvidas
• Jornada de trabalho - Webinar

Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

Conceitos

• Cerca Eletrônica
• Consumidor Final
• Conta Corrente
• Criar Roteiro de Visitas pelo Cadastro do 

Cliente
• Desconto Por Proporção
• Estoque
• Estoque por filial
• Estoque por lote
• Mensagens
• Preço Revista

Grupo/Empresa - Maxima Tech
https://maximatech.com.br/

• Pré-pedido
• Previsão de Comissão
• Roteiro de Visitas
• Venda Assistida
• Venda por embalagem

Principais clientes

• No site está dividido clientes do Norte, Nor-
deste, Centro-oeste, Sudeste e Sul

• Adriana distribuidora - site de baixa qualida-
de

• Agrotimbó
• Aportt distribuição e logística 
• Armazém Santa Maria
• Cabral e Sousa
• Casa Flora
• Cetap
• Coferpan
• Comercial esperança
• DisDal
• Disma embalagens
• Edivaldo Embalagens
• Fokus distribuindo qualidade
• Goiás atacado distribuidor
• Real distribuidora

Blog

• Entre  4 e 5 postagem por mês
• Como explorar a cobertura de mercado no 

atacado distribuidor
• Formas de aumentar o Ticket médio da sua 

empresa
• Operações logísticas: como acompanhar 

entregas remotamente
• Gestão de custo: Investir em tecnologia oti-

miza a logística
• Como garantir o sucesso do cliente no ataca-

do distribuidor
• Postagem sempre dando dicas de como me-

lhorar o desempenho da empresa
• Bastante postagem sobre marketing

6



14

>

• A maioria das postagens no blog acompanha 
áudio explicando o assunto abordado no 
texto

• Algumas postagem no blog além ter áudios 
também possui vídeos do canal do Maxima-
tech 

• A maioria de seus textos são muitos longos, 
porém a leitura não é cansativa

• Coloca exemplos de grandes empresa como 
Walmart e Amazon

• Postagem voltado mais para o atacado

Youtube

• 167 videos Total
• Dicas de filmes e história de alguns cantores 

de rock
• Dicas de livros
• Curiosidades tecnológicas 
• Como escolher uma plataforma e-commerce
• Playlist Listas 71 videos
• Playlist Webinar 47 videos Playlist de Live 4 

videos 
• Playlist Institucional 9 videos (entrevistas fei-

tas para NewTrade)
• Playlist Casos de Sucesso 4 videos
• Playlist Soluções 11 videos
• Playlist de Tutoriais 6 videos
• Playlist Causos 11 videos 
• Vídeos interativos e sempre cheio de curiosi-

dades 

Webinar

• Dezembro de 2018 - 15 videos

• Janeiro de 2019 - 25 videos
• Fevereiro de 2019 - 2
• Março de 2019 - 1 video
• Abril de 2019 - 1 video
• Maio de 2019 - 2 videos

Instagram

• 461 publicações
• Publicações joviais com linguagem geek
• Publicações diárias da equipe Máxima, even-

tos, conteúdo sobre gestão
• Canal IGTV
• Videos de relacionamento
• Sorteios culturais

Linkedin

• Atualização a cada dois dias

Pinterest

• Infográficos
• minivideos
• Pastas organizadas e divididas com conteúdo 

sobre vendas, logística, blog e trade Marke-
ting 

Spotify

• 14 áudios 
• Série de áudios dos vídeos publicados no 

youtube
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Site

• Força de vendas
• Gerenciamento de carteira de clientes
• Acompanhamento de pedidos
• Roteiros
• Controle de estoque
• Acompanhamento de títulos e cobranças em 

aberto
• Ponto eletrônico
• Comunicação através de chat
• Relatórios e análises de resultados
• Integração com GPS
• Controle de check in e check out
• Captura de fotos (apenas em tempo real)
• Controle de produtividade
• Catálogo 24h na mão do cliente
• Aplicativo personalizado com sua marca
• Redução de custo com deslocamento de 

equipe
• Aumento de faturamento sem aumentar os 

vendedores
• Disponível 24h para receber pedidos
• Integrável com vários Sistemas e ERP’s
• Site fácil de procurar os serviços oferecidos 

pela Polibras
• Faz chamada para lerem o blog por meio de 

anúncios com “ÚLTIMAS NOTÍCIAS” 
• Erro na página para Sistema de gestão
• Evento Mercado 360º sobre reflexão, cases, 

informações e conceitos que ajudam a solu-
cionar desafios na gestão

Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

Grupo/Empresa - Polibras
https://polibrasnet.com.br/

Principais Clientes

• Indaiá
• Greiner bio-one
• GD7 distribuidor
• Esmaltec
• Dunorte distribuidora
• DSL distribuidora
• DPC distribuidor atacadista
• Donizete
• Dansul foods
• Cadan distribuição
• ISKISITA atakado
• Cialne
• Bio Extratus cosméticos naturais
• Bartofil distribuidora
• Aliar distribuidora
• 4 Mares distribuidora
• 3 Rios distribuidora
• Himalaia distribuidora
• Ramacon distribuidora
• Lojas Livia
• Nova Era
• Distribuidor 
• Saudali alimentos saudáveis
• Santa Amália
• Roge distribuidora
• Riograndense
• Paraty
• Vila Nova
• Naturágua
• MMoura
• Mega ™
• Mauricéa
• JS distribuidora de cosméticos
• Jotujé
• DAG higiene e Beleza
• JSB distribuidora

7
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Blog

• Entre 3 e quatro postagem por mês
• Não existe um espaço para organizar as postagens de força de vendas, gestão de processos e dis-

tribuidor (todos Juntos e Shallow now)
• Hoje 16/07 alguns artigos não estavam abrindo
• Em alguns posts colocaram muitas fotos, a cada subtítulo tem foto
• Textos fáceis de entender, porém com alguns parágrafos muito longos.
• Dicas de leitura para gestores
• Seus textos são normalmente sobre dicas, vantagens e maneiras de evitar algo
• 50 artigos

Youtube

• 8 videos
• Alguns vídeos foram apagados 
• Última postagem foi no mês de junho
• Videos curtos de até dois minutos
• Monitoramento de entregas, gestão de forças de vendas e aplicativo de vendas

Instagram

• 243 postagem
• Conteúdo variados desde palestras a artes voltada para gestão
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Site

• Catálogo de produtos atualizado em tempo 
real para dispositivos

• Força de vendas
• Integração com os principais ERPs do merca-

do
• Serviço offline, com sincronização em am-

biente on-line
• Customizável para identidade visual da mar-

ca
• Pedidos através do catálogo digital
• Repetição de informações no site
• Destaca a garantia de qualidade e estabilida-

de 
• Segurança de informações
• Suporte por telefone e helpdesk
• Manutenção de servidores
• Armazenamento de dados na nuvem
• Manutenção de banco de dados
• Atualização e evolução do sistema

Linguagem simples e de fácil entendimento, a 
página é bem resumida

Grupo/Empresa - MobileSales 
http://www.mobilesales.com.br/

8

Blog

• A maioria dos textos são longos com passa-
gens curtas

• Alguns textos podem ser ofensivos para pes-
soas que trabalha no ramo de vendas

• Usa os ensinamentos do autor de três livros e 
diretor da empresa Teleconcepts Consulting 
(empresa voltada para telecomunicação) Jim 
Domanksi como exemplo para melhorar nas 
vendas.

• Não usa de foto dentro dos posts
• De 2 a 4 post por mês, porém em Julho não 

houve postagem no blog

Youtube e instagram

• Não tem canal, mas existem vários canais do 
youtube falando sobre a plataforma do Mobi-
leSales

• Não tem conta no instagram

Facebook

• atualizado uma vez por semana
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Site

• Desde 1991
• Sistema de Gestão de Compras e Estoque
• Sistema de Vendas no atacado e logística de 

visitas, separação e entrega
• Sistema de faturamento com NFe e MDFe
• Sistema de Escrita Fiscal Integrado
• Sistema de Contas a Receber
• Sistema de Controle de cheques
• Gestão de tesouraria e contas correntes
• Gestão de contas a pagar
• Gestão de vendedores externos ou represen-

tantes
• Comércio eletrônico B2B
• Cálculo do preço de custo e formação do pre-

ço de venda para comércio e indústrias
• Diagrama Integração dos Sistemas Inforplus
• Frente de loja PDV (para varejistas)
• WMS - Warehouse Management System (Lo-

gística)
• Manufatura - PCP - Planejamento e Controle 

da Produção
• Força de vendas Inforplus - Mobile Solution
• Geolocalizador

Grupo/Empresa - Inforplus
http://www.inforplus.com.br/

9

Parceiros

• Microsoft
• Google
• Oracle

Principais Clientes

• Cofemil
• DP Barbosa
• Foco equipamento
• Forteplast
• Mega Lux
• NJ gaiolas
• Promaq
• Rejuntamix
• STOCK
• Clarus
• Forpack

Facebook

• Não é atualizado desde janeiro do ano passa-
do 2018

OBS: Não tem blog, instagram, canal no Youtube ou Linkedin.
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Site

• 17 anos no mercado
• Força de vendas
• Redução e até eliminação de erros entre o 

processo da venda em campo até a entrega 
do produto

• Agilidade nos despacho de pedidos para os 
clientes

• Empresário satisfeito com redução nos custos 
operacionais da empresa, não necessitando 
mais de mão de obra para digitalização de 
pedidos na retaguarda

• Retorno sobre o investimento feito em um 
prazo de tempo curto (aproximadamente 4 
meses)

• Conecta com qualquer software de gestão 
que sua empresa possua

• Aumento significativo nas visitas, automati-
camente nas vendas

• Políticas comerciais parametrizadas por 
cliente

• Vendedores com alto nível de satisfação, 
devido possibilidade de aumentar o número 
de visitas e vendas, por consequência maior 
rentabilidade mensal

• Empresa com alta responsabilidade ambien-
tal, evitando desperdício em impressões de 
tabelas de preços e catálogo de produtos

• Software multiplataforma (android, windows 
mobile, windows phone e IO´s)

• Trabalha on line/off line, rodando em com-
putadores, smartphones ou tablets

• gestão total das informações do cliente
• Históricos de vendas por cliente
• Rotas de visitas 
• Justificativas de não vendas
• Tomada de preços de concorrentes
• Mensageiro privado com a equipe de vendas
• Planejamento da agenda de visitas
• Venda de produtos através de catálogo digital 

integrado as regras de negócio no ato da 
venda

Grupo/Empresa - Visual Software
http://www.visualsoftware.inf.br/site/forca-vendas

10

• O sistema pode trabalhar com diversas em-
presas ao mesmo tempo (multi empresa)

• Acompanhamento de relatórios de metas e 
acumulados de vendas

• Diversas tabelas de preços por clientes ou 
vendedor

• Acesse ao estoque dos produtos

Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

Principais clientes

• Mais de 1.800 clientes
• Librevel
• Brasiphone
• Rodas TSW
• Grupo Point
• Pavimenti
• Sierra Brasil

Blog

• Não tem postagem todo mês
• Textos curtos 
• Alguns artigos possui vídeos
• Blog da Visual software 

Youtube

• Canal Visual Software
• 402 videos
• Tutoriais
• Dica do dia 
• Omnimulti dicas
• Informativo visual 

Instagram

• 121 publicações
• Postagem diárias 
• Homenagem a seus colaboradores
• Postagem com links para o blog
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Site

• Fundada em 1991
• Força de vendas
• AFV Check - maior flexibilidade na venda
• Catálogo Acácia
• AFV Server - Gerenciador de informações
• Spy Market - software de coleta de informa-

ções do ponto de venda
• Fret Link - Software de confirmação e rastrea-

mento de entregas de cargas
• Papa-Fila - Produto desenvolvido para ser 

utilizado em equipamentos portáteis como 
smartphones

• AFV Metas - Controle de metas dos agentes 
de vendas

• Automação de promotores

Linguagem simples e de fácil entendimento e 
principais clientes

Parceiros 

• Tnex - Conectando o cliente a sua empresa
• NSG - New Solutions Group
• Mercosistem - Sistema para Gestão de Negó-

cios
• Flatan Sistemas
• LWL - Sistemas Corporativos
• OK Onclick
• Proxsis - Sistema de Gestão Empresarial
• I2 Software

Integração de ERPS

• Consinco
• Cuper - Tecnologia da informação
• Dual - Consultoria e Sistemas
• Flatan sistemas
• Microsiga - Protheus
• Millennium Network - Soluções em ERP
• PC - Sistemas (By TOTVS)
• SAP
• TOTVS

Grupo/Empresa - Acácia Consultoria
https://www.acaciaconsultoria.com.br/

11

Principais Clientes

• Bom Bril
• Buaiz alimentos
• Caramuru
• Castor um sonho de colchão
• Ciclo Cairu - O máximo em duas rodas
• Colormaq - Facilitando sua vida
• Correcta alimentos
• Cristália - Produtos químicos Farmacêuticos 

LTDA
• Dori alimentos
• Famastil
• Foxlux
• Fugini - Com amor para você
• Itambé
• J. Macêdo - O sabor de fazer bem feito
• LCA
• Lifemed
• Marilan
• Mavalério - Presente nos doces momentos da 

via
• Mid West distribuidora
• MOR
• MPL Grupo
• Negrão - A melhor opção de negócios
• Panelux
• Pennacchi
• PEG Procter e Gamble
• Piraquê
• Pit Bull
• Quatá - Gostoso de combinar
• Santa Helena - Irresistível é viver bem
• Sasazaki - portas e janelas
• Selmi
• Tirol
• Vilma alimentos
• Wilson alimentos
• Zaeli
• Zamboni
• Andrade distribuidor
• Asabranca
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Twitter

• @AcaciaConsult
• Não tem post atualizado há mais de um ano
• 40 fotos e vídeos (Trade Marketing e algumas palestras)
• 
• OBS: O instagram da empresa foi excluído ou bloqueado, pois hoje 04/09/19 não aparece nas 

pesquisas e o ícone não está mais no site da empresa.

Linkedin

• Acácia Consultoria
• Não está sendo atualizada
• As mesmas informações que tem na página do linkedin tem no site, nenhuma informação diferen-

te

Facebook

• Desatualizado
• Publicações de eventos e treinamentos
• Nenhuma postagem de 2019
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Site

• Foi fundada em 2000 em Uberlândia - MG
• Entrou no mercado fornecendo Softwares 

para mobilidade corporativa
• Soluções que podem multiplicar os negócios 

dos seus clientes
• Automação - Agilidade, lucratividade, gestão 

e suporte
• Processos mapeados, estruturados e transpa-

rentes - lucratividade
• Desempenho de toda a equipe - gestão
• Controle e acompanhamento na execução 

das solicitações com registro do histórico do 
atendimento - suporte

• Aplicativo para Android (demonstração no 
google play)

• Compatível com Android, Windows Han-
dheld e impressoras

• Catálogo de funções em pdf
• Site com muita informação para prender 

quem procura melhor empresa para força de 
vendas

• Espaço no site cultural onde seus funcioná-
rios explicam como e quando começaram a 
trabalhar na empresa. Abaixo fica um botão 
para que outros possam mandar currículos 

• Também na parte cultural fica os valores da 
empresa, porém foi feito de uma maneira 
simples, fácil de entender e diferente (ao pas-
sar o mouse por cima a frase vira e se torna 
uma explicação detalhada do que querem e 
respeitam)

• Procura de novos colaboradores
• Dentro do site fala que a empresa foi funda-

da em 2000, porém o Diretor Commercial 
Capabilities da Coca Cola fala que a parceria 
com a empresa é desde 1998

• Site e blog com opção de deixar o idioma em 
inglês, espanhol e português

Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

Grupo/Empresa - Landix
http://www.landix.com.br/

12

Soluções
1. Landix Flex

• Redução de gastos operacionais
• Controle de estoque
• Relatórios automáticos de venda
• Padronização
• Redução de erros humanos
• Módulo de pesquisa avançado
• Customizável de acordo com suas necessida-

des
• Atende as diversas políticas comerciais dos 

mais diversos segmentos
• Pode ser integrado a qualquer ERP 

2. ERPs que foram integrados

• ACC
• INFORMATICA
• ATS
• BIGX
• CONSINCO
• DATASUL
• ENGEPEL
• FLATAN
• HB2
• JRTI SISTEMAS
• LEGUS
• LINX
• MOVIMENTO
• SISTEMAS
• ORÁCULLOS
• PC SISTEMAS
• SAP
• SENIOR
• SOFTUP
• SPK SISTEMAS
• TOPSYS
• TOTVS
• VERSA
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3. Landix SFV

• Para equipe de vendedores 
• Exclusivo para quem possui um ERP Sankhya 

ou Jiva
• Redução de gastos operacionais 
• Controle de estoque
• Relatório automáticos de venda
• Padronização de descontos entre vendedores
• Redução de erros humanos
• Módulo de pesquisa avançado
• Customizável de acordo com suas necessida-

des
• Atende a diversas políticas comerciais dos 

mais diversos segmentos

4. Integração Completa com os ERPs

• SANKHYA
• JIVA

Projetos Exclusivos

• Solução customizada e exclusiva
• Case de sucesso é o da Coca-Cola, tem qua-

tro produtos desenvolvidos especialmente 
para suas necessidades. O MFCoke, SFCoke, 
ADCoke e o BET. 

Principais clientes
• 
Coca Cola
• Petroleum
• Nico alimentos
• Atacadão Veterinário
• J.A Saúde Animal

Parceiros

• PANICE
• ZEBRA
• Honeywell
• Logbit
• MGITECH

Blog

• 9 postagens
• Aba de tags
• Aba para categorias
• Vinculado com o Facebook
• Alguns textos são longos e sem espaço para 

respirar (metralhadora de informação)
• Linguagem leve 

Youtube

• 7 videos
• 6 em baixa qualidade, talvez por ser depoi-

mento de cliente
• 1 em alta qualidade com depoimentos tam-

bém, porém de empresas grandes como a 
Coca Cola, resumo da história da empresa 
com declarações de sócios e família

Facebook

• por volta de 4.739 curtidas
• Atualização da página é diária
• Endereço, horário, site, serviço comercial e 

telefone
• Fotos de ações sociais
• As páginas da empresa parecem ter feito o 

repaginamento esse ano

Instagram

• 129 publicações
• Postagem sobre ações sociais, eventos, fun-

cionários modelos, parceiros e depoimentos
• 1.212 seguidores

Linkedin

• De 2 a 3 postagem por semana
• Eventos da empresa
• B2B
• Ações sociais
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Site

• Empresa que ainda está se desenvolvendo
• Pouca informação
• Plataforma de vendas online completa para 

loja virtual
• Checkout com melhor conversão e API para 

Checkout Transparente
• Gerenciamento completo de afiliados e splits 

de pagamento
• Integração com Correios, logísticas e ERPs
• Antifraude manual com a melhor aprovação 

do mercado
• Dados em tempo real
• Análise de vendas
• Não tem blog
• Alto índice de reclamação > 165 reclama-

ções
• 80,6% foi resolvido
• Respondeu 100% das reclamações
• De todos que reclamaram 55,6% voltariam 

a fazer negócio com a empresa, com nota 
média de 6.06 para o atendimento

• Grupo de 5 empresas
• Reclamações por meio de redes sociais

Grupo/Empresa - AppMax
https://appmax.com.br/

13

Facebook

• Poucas postagens 
• Muitas reclamações e ameaças de processos 

na plataforma

Youtube

• 1 vídeo institucional 

Instagram @appmaxbrasil

• 13 publicações
• 331 seguidores
• Publicações voltada para seus colaboradores

OBS: Esta empresa pode ser uma grande concor-
rente futuramente por seu crescimento rápido e 
adaptação, apesar do tempo de mercado.
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Site

• Mais de 300 parceiros na maior rede de mo-
bilidade corporativa do Brasil

• Plataforma completa para criação, customiza-
ção e gestão de aplicativos para empresas

• Aplicativos B2B para vários segmentos e áre-
as sob medida e sem programação

• Trade Marketing
• Força de vendas
• Vários aplicativos para Produção e Enge-

nharia como; Ordem de Serviço, Check Car, 
Pesquisa Eleitoral, Educacional, Room Servi-
ces, Controle de Qualidade, Check Parking, 
Vistoria de Veículos, Vistoria de Imóveis, 
Vistoria Entrega de Chaves, Catálogo de Imó-
veis, Acompanhamento de Obras, Captação 
de Imóveis, Medicare, Médico da Família, Hi-
gienização de Leitos, Meu Rebanho, Guarda 
Municipal, Lavoura Segura, Fiscal de Trânsito

• Aplicativos para vendas como; Força de ven-
das, Vendas Assistida, Catálogo de Produtos, 
Separação de Pedidos

• Aplicativos para Logística como; Logística, 
Conferência de Carga e Descarga, Coleta e 
Entrega, Entrega Expressa, Transferência de 
Mercadorias

• Aplicativos para Marketing como; Trade 
Marketing, Eventos, Pricing, Agências de Tra-
de Marketing

• Aplicativos para Suprimentos como; inventá-
rio de Estoques, Easy Reposição, Conferência 
de Estoques, Solicitação de Compras

• Aplicativos para RH - Pessoas como; Ponto 
Mobile, Workflow de Contratações e Pesquisa 
de Satisfação

• Aplicativos Contábil-Fiscal como;Controle de 
Patrimônio, Validade de CTE e NFE, Coleta e 
Entrega de Documentos

• Aplicativos para Financeiro como; Cobrança 
Direta, Aprovação de Pagamentos, Controle 
de Reembolsos

Grupo/Empresa > Umov.me
https://www.umov.me/

14

• Site fácil para encontrar mais sobre seus pro-
dutos

• Em algumas páginas do site certas frases 
ficam por cima das histórias de sucesso de 
seus clientes

• blog é junto com o site
• Unidades em São Paulo e Porto Alegre

Linguagem simples e de fácil entendimento com 
resumo dos serviços e principais clientes

Principais Clientes

• SGS
• Mira transportes
• Hyundai
• Nissan
• Bimbo
• Fruki
• Guarida
• Crédito Real - Imóveis
• TecBan
• Rasen Bier
• brf S.A.
• Suvinil
• Indigo
• Vivo
• Guarda Canoas
• Seven Boys
• Cotiplás
• Copagaz
• Plimor
• Grupo Epavi
• Adidas
• Stefanini
• Lojas Lebes
• Petis Keira
• Hersheys
• Abicor Binzel
• Martin engineering
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• Coopmetro
• Porto Seguro
• Philip Morris
• Grupo dimed
• Bonduelle
• Midea Carrier
• Red Bull
• Electrolux
• Danone
• Stemac grupo geradores
• Confidence Câmbio
• Algar Telecom
• Quero Quero
• Intelbras
• Makro

Histórias de Sucesso

• Central Foods
• Engeman
• Dona Rosa
• K-gelo
• Liv
• Plimor
• Santa Casa
• Tng
• Colombro
• The Developers Conference
• Alba Lab - BioSystems
• Agro Service classificações
• Prefeitura de Pimenta Bueno
• Lansolver
• Schotten
• Moving
• LLUM Bronzearte
• Profit
• Fresh & Freeze
• Figueira Costa  

Blog

• 409 artigos
• App Força de Vendas (26)
• App Logística (26)
• App Ordem de Serviços (31)
• App Trade Marketing (28)
• Articuladores (53)
• Cases de aplicativos (42)
• Cases de Mobilidade (3)
• Cocriadores (68)

• Curadores (13)
• Depoimentos Clientes (11)
• Depoimentos Parceiros (16)
• Dicas (52)
• Dito Efeito (3)
• Embaixadores (3)
• Material Educacional (20)
• Mercado de Mobilidade (3)
• Notícias (101)
• Novidades da Plataforma (74)
• Projetos de Mobilidade (7)
• Sem categoria (11)
• Trabalhe Conosco (5)
• Transformação Digital (59)
• uMov.me Arena (18)
• uMov.me na Estrada (17)
• uMov.me na Imprensa (25)
• Vídeos (11)
• Linguagem simples
• alguns textos longos demais
• alguns textos muito pequenos 
• A maioria dos textos com 3 imagens

Youtube

• 73 videos
• Webinar feito pelo linktree e só fica online 

durante o evento, depois sai do ar
• Episódios Dito Efeito (11)
• uMov.me Arena (21)
• Nossa história (01)
• Última atualização aconteceu no dia 

14/09/2019 ao vivo

Instagram

• 160 publicações
• chamadas para eventos feito dentro da em-

presa
• trabalhos com endomarketing
• ações sociais
• Publicações com legendas apresentando fun-

cionários antigos e novos
• Fechamento de venda
• Ambiente de trabalho 

Cases de sucesso com 

• Lider Field
• Boxtop, RSL Summit
• Dadinho
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• Diálogo Logística
• Super Mix
• Figueira Costa
• Lan Solver
• LLum Bronzearte
• Porto Ferraz
• The Developers
• Plimor
• Engeman Telecom
• Aplicativo para os agentes de saúde da cidade de Pimenta Bueno em Rondônia
• Gestão de leitos no Hospital Santa Casa
• Fresh & Freeze
• TNG
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Site

• Indústrias e distribuidoras - Gerencie sua 
equipe de vendas

• Representantes comerciais - Controle suas 
representadas

• Vendedores autônomos - Profissionalize seu 
negócio

• Produtos (com foto, NCM, IPI, ST, código de 
barras, categoria, comissão, peso)

• Clientes ( contatos, aniversários, endereços 
de entrega e cobranças, referências comer-
ciais e bancárias)

• Gerenciamento de vendedores
• Representadas
• Cobranças
• CRM (Agenda)
• Condições de pagamento
• Tabelas de preço por cliente e representada
• Histórico de pedidos
• Importação Excel
• Leitura de código de barras pelo celular
• Cópia do pedido em impressoras bluetooth
• Cópia por e-mail e WhatsApp
• Controle e movimentação de estoque
• Suporte (fone, e-mail, chat e Whatsapp)
• Aviso de títulos vencidos
• Desconto por item
• Limite de desconto por vendedor
• Grade de tamanhos
• Recebimento parcial
• Busca de endereço por CEP
• Busca dados cadastrais pelo CNPJ
• Limite de crédito
• ST e IPI
• Política Flex
• Acompanhamento de equipes de vendas

Experimente grátis por 30 dias/ Aba para desen-
volvedores com códigos.

Grupo/Empresa > PedidoOk
https://www.pedidook.com.br/

15

Relatórios - Analíticos e sintéticos

• Vendas
• Catálogo de produtos
• Tabelas de preços 
• Comissão (faturamento  liquidez)
• Curva ABC de clientes
• Curva ABC de produtos
• Produtos inativos
• Clientes inativos
• Estoque
• Margem de lucro
• Financeiro 
• Agenda
• Separação de mercadorias

Integrações

• Plataforma de APIs completa
• bling
• corpcloud
• GestãoPro
• Movimento Sistemas
• NF.SERVICE
• Pluggar - Software Brasil

Blog

• 19 artigos
• artigos voltado para atualização da platafor-

ma e aplicativo
• Versões
• Funcionalidades do produto

Instagram

• 108 publicações
• 801 seguidores
• Todas as publicações estão voltadas para o 

produto em si e suas vantagens.
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Linkedin

• Última atualização a uma semana
• Desatualizado por 11 meses
• Posts voltados para clientes (valorização do cliente)

Youtube

• 19 videos
• 1.000 inscritos
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Site

• Gerenciamento de contatos
• Gerenciamento de oportunidades
• Salesforce inbox
• Salesforce Engage
• Colaboração de vendas
• Gerenciamento de leads
• Automação de marketing
• Dados de vendas
• Gerenciamento de parceiros
• Lightning voice
• Fluxo de trabalho e aprovações
• Por dentro do console de vendas
• Mobilidade
• Integração de email
• Sincronização e compartilhamento de arqui-

vos
• Relatórios e painéis
• Previsões de vendas
• Gerenciamento de territórios
• Wave app for sales
• Lead Management
• Eventos para clientes
• Dreamforce
• Eventos para desenvolvedores
• Webinars
• Salesforce ao vivo
• Tutoriais/ Treinamento online gratuito
• Certificação
• Devido ser uma empresa estrangeira, tem 

bastante conteúdo no site, difícil de encontrar 
o que procuramos como por exemplo o blog 
dentro do site

OBS:Investem bastante no crescimento de mais 
de 300 empresas/Salesforce Venture aprofunda 
seu compromisso de criar o maior ecossistema 
do mundo de empresas de nuvem corporativa 
para estimular o sucesso do cliente.

Grupo/Empresa > SalesForce (Internacional)
https://www.salesforce.com/br/

16

Histórias de sucesso

• Hospital 9 de julho
• Grupo XP
• Alelo
• Dental Cremer
• Columbia
• Puma
• Quiksilver
• Brooks
• Bossini be happy
• Geekie
• Easy
• Up language consultants
• Coop - Cooperativa de consumo
• Itelligence group
• Smartia seguros online
• Copastur
• SBB benefícios - saúde e vida 
• hprojekt
• tcp - terminal de contêineres de paranaguá 
• Sonae sierra Brasil
• grupo Zap
• Stanley Black e Decker
• Spotify
• Rossignol
• Pernod Ricard
• Papa Murphys
• Okidata
• New York Post
• livingsocial
• L’oréal USA
• KLM - Royal Dutch Airlines
• Kimberly-Clark
• Kelly Services
• Huntington
• Hotel Tonight
• Harvard Business publishing - Corporate 

learning
• GE fortaleca
• Financial Times
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• Fanatics
• Britannica digital learning
• EA
• dunkin brands
• Design In Reach
• Comcast
• Carlos since 1910 hosoken - Bake Shop
• Caesars
• service desk - BMC software
• Bewlkin
• American Red Cross
• Amazon - web services
• Surf Air
• Thomson Reuters
• UC Health 
• Valspar
• Grupo Lobtec
• Bravo tecnologia
• cipatex
• Control motors
• vodafone
• urban systems
• Nufarm
• Western union
• Activision

Blog

• 122 artigos
• Destaque post em abril de 2019 - Veja os 

melhores momentos do Salesforce Tour São 
Paulo 2019.

• Último post em 28 de agosto de 2019 - Aqui-
sição de clientes para Serviços Financeiros.

• Artigos falando sobre seu CRM, plataforma 
Blockhain Low-Code

• Alguns artigos são muito longos, sem respira-
ção nos textos.

Youtube

• 4.86  mil inscritos
• 99 videos 
• Produção aparentemente feita em casa
• Vídeos para desenvolvedores da Salesforce
• Webinar em casa

Instagram

• 134 publicações
• 3.777 seguidores
• Conta verificada 
• Palestras sobre machismo/ estereótipos
• Webinar pelo instagram
• Apoio a diversidade

Pinterest

• Contas internacionais
• @salesforce
• @salesforce marketing cloud
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Site

• 20 anos de empresa.
• Empresa voltada para agroindústria nacional.
• 2000 usuários.
• Faturamento de entrada e saída (cadastros, 

estoque, políticas de vendas, dentre outras).
• Compras de materiais diversos.
• Orçamentos ( de compras e de vendas).
• Produção.
• Financeiro (crédito e cobrança).
• Fiscal e Contábil ( ativo permanente e obriga-

ções fiscais, inclusive as exigidas pelo Siste-
ma Público de Escrituração Digital - SPED).

• Gestão de operações específicas da agroin-
dústria.

Outras Soluções/Produtos

• Maxys NF-e, CT-e e MDF-e
• Maxys Gestão de Pátio
• Mobilidade
• View Express

Segmentos

• Agronegócio.

Grupo/Empresa > Maxicon Sistemas
https://www.maxiconsystems.com.br/

17

• Indústria.
• Insumos.
• Transportes.
• Business Intelligence (BI).
• Consultoria. 

Facebook

• Atualizações de festas internas, prêmios, va-
gas de emprego e palestras.

• Poucas informações dos produtos.
• Grande trabalho de endomarketing.

Instagram

• 400 seguidores.
• 26 publicações.
• Poucas informações dos produtos.
• Atualizações de festas internas, prêmios, va-

gas de emprego e palestras.
• Grande trabalho de endomarketing.

OBS: Não tem página no linkedin ou canal no 
Youtube/ Movimenta 4 milhões de reais por ano.
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Site

• Força de vendas
• Agenda de visitas
• CRM
• Pedidos mobile e online
• Prospecção de vendas
• Análise de vendas e visitas
• Gestão rotas
• Relatórios e Dashboards
• Whatsapp no site
• Chat no site

ERP

• bling!
• Conta Azul - Liberdade para realizar
• Radar empresarial
• TOTVS
• Etna sistemas
• 3Data - Systems solutions

Facebook

• Vagas de estágio e emprego.
• Vídeos no estilo de gif.
• Muitas atualizações no mês de dezembro de 

2019.
• Dois comentários de clientes falando sobre o 

manuseio, informações objetivas e um aplica-
tivo bom. 

• Compartilhamento de artigos do blog.

Grupo/Empresa > Velis
https://velis.com.br/

18

Blog

• Artigos relativamente curtos.
• 23 artigos.
• Vídeos dentro do blog.
• Depoimento de clientes > Imagem com boa 

qualidade
• Tutorial.
• Linguagem fácil de entender.

Youtube

• 15 inscritos. 
• 27 videos.
• Integração Velis com o ERP.
• Integração Velis e Bling.
• Depoimento de clientes.
• Tutorial.
• Média de 1:30.

Linkedin

• Aparentemente novos no linkedin.
• Duas postagens.
• 5 seguidores.

Instagram

• 181 seguidores.
• 20 publicações.
• Postagens padrões.
• Vagas de emprego.
• Depoimentos de clientes.
• Site.
• Palestras.



35

>

Site

• Gestão empresarial
• Sistema de Gerenciamento de Armazém
• Planejamento, Programação e Controle da 

Produção
• Business Intelligence
• Automação Da Força De Vendas
• Chat online 
• Fundada em 2006
• 900 clientes 
• ERP
• Assistente Iara
• Catálogo digital
• Pedido Inteligente
• Roteiro de visitas
• Indicadores de desempenho

Principais Clientes

• Arqplast
• Catuaí
• Coleman 
• Contigo
• Din
• Dislar 
• Eletrolux
• Emabravi Sul
• FWB
• Invicta
• ISSAM
• Juagua Plásticos
• Kacyumara
•  Grupo Marca Mix
• Millenium
• Distribuidora Modenuti
• Nadir Figueredo
• Plasduran
• MB
• Ato de Ouro
• Rocie
• Scotti Distribuidora
• Sultex

Grupo/Empresa > Guarani Sistemas
https://www.guaranisistemas.com.br

19

• Termolar
• Wellmix
• Grupo Yangzi
• Zein

Segmentos

• Atacadistas 
• Distribuidores 
• Indústria 
• Importadores
• Varejistas
• Autoserviço

Blog

• Vídeos e Artigos
• 14 posts(13 postados em setembro e 1 posta-

do novembro)
• Texto e vídeos postado em dezembro
• CEO sempre à frente dos vídeos
• Textos com linguagem fácil

Youtube

• 13 videos 
• 143 escritos 
• Tutoriais
• SUMMIT
• CEO em 70% dos vídeos 
• Apresentação dos Produtos 
• Vídeos pequenos e longos
• Vídeo Institucional

Facebook

• DIvulgação de artigos e vídeos 
• Posts Semanais 
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Linkedin

• 40 funcionários 
• 1.444 seguidores 
• Posts padrões nas redes sociais

Twitter

• Posts padrões nas redes sociais 
• 93 posts
• 17 seguidores 

Instagram

• Nenhuma postagem 
• seguindo apenas seus clientes 
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Site

• Fundada em 1991
• Transformação de dados 
• Análise de dados
• Atendimento SupraSERVICE
• Orçamento
•  Ordem de Serviço
•  Agenda de Atendimentos
•  Requisição de Produtos para O.S.
•  Execução de Serviços
•  Movimentação de Resíduos
• CRM
• Força de vendas
• B2C e B2B
• ERP
• Gestão empresarial
• Área do cliente 
• Área exclusiva para o suporte 
• SUPRAMAIS - LOGÍSTICA; Gestão de com-

pra, conferência cega, estoque, reabasteci-
mento, endereçamento, montagem de carga, 
separação e conferência, frete. FINANCEIRO; 
Gestão financeira com fluxo de caixa, múlti-
plos caixas, tesouraria, conciliação bancária, 
cobrança integrada, apropriação por centro 
de custo, débito e crédito. FISCAL; SPED (fis-
cal e contribuições), NF-e, MDF-e, Sintegra, 
apuração de ICMS e livros fiscais.

• SupraLIC - É um módulo específico para em-
presas que participam de licitações. Fazem 
parte do MÓDULO; Edital, documentação, 
proposta de licitação, mapa de concorrência, 
resultado, contrato, empenho.

Grupo/Empresa > Suprasoft 
https://supramais.com.br/
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Principais Clientes

• Bionexo
• Cifarma
• Close-up
• ConB2C
• Correios
• Febrabran
• Fidelize
• Farmácia do trabalhador do bairro
• Focopdv
• JComsoftware
• MOST
• NeoGrid
• Pharma Link
• RUNNING
• Servecon
• União Química 
• Vtex
• Accera
• Acode
• DANONE
• SAL Express
• Equifax
• IMS
• Sistemas Contábil
• Nestle 
• RioQuímica
• SerasaExperian
• SINTEGRA
• Sped
• TIVIT

OBS: Não tem redes sociais
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Site

• ERPs integrado
• Força de vendas
• Ordem de Serviço
• Iluminação pública 
• Venda assistida
• site com muita informação(atrativo)
• 45 ERP integrado
• Relato de clientes 
• Chat online 
• Redes sociais bem à mostra

Integração

• 4S
• ADV TECNOLOGIA
• AGROTIS
• ALMMATI
• ATAK
• ATUAL
• BRANJAN
• COMPUTEC
• CONSISANET
• CONTROLP
• CONTTROTECH
• DATASUL
• ESIG
• EVOLUSOFT
• EXACTUS
• FKN
• FLEXMOBILE
• HDS SOFTWARE
• HTD SISTEMAS
• I9 CONSULTING
• INTELITECH
• JUNSOFT
• KANEKO INFORMÁTICA
• NWSOFT
• ORION
• PC HELP
• PRECISA SOFTWARE
• PROMATEC

Grupo/Empresa > Sovis
https://sovis.com.br/
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• SAP
• SENIOR
• SETADIGITAL
• SHOP CONTROL
• SOFTSYSTEM
• SS SISTEMAS
• STORM SYSTEM
• STR SOFTWARE
• TECINCO
• TEOREMA SISTEMAS
• TERASOFT
• TOTVS
• ULTRA SISTEMAS
• UNIMAKE
• VISUAL SOFTWARE
• WINTHOR
• WORKSOFT
• ZANDONA INFORMÁTICA
• ZETTABRASIL
• ZZTECH

Blog

• Posts desde 2015
• Assunto dos artigos:
• Cases
• Comercial 
• Comportamento
• Distribuidora 
• Força  de vendas
• Gestão
• Ordem de serviço 
• Publicidade
• Segurança de dados 
• Trade marketing
• Venda assistida
• Vendas 
• 98 Artigos
• último postado em Novembro
• 2 à 3 artigos por mês
• Vídeos dentro dos artigos



39

>

Facebook

• Posts muito voltado para datas comemorati-
vas 

• Poucas curtidas 
• Posts divulgando os artigos publicados

Instagram

• 38 publicações 
• 394 seguidores
• Posts padrões nas redes sociais 
• Pouca interação do público

Twitter

• Desde 2009
• Rede mais antiga da empresa 
• Posts padrões nas redes sociais 
• 31 seguidores

YouTube

• 53 inscritos 
• Vídeos longos 
• Começaram a postar à 1 ano
• 34 videos
• Depoimento de clientes

Linkedin

• 35 funcionários
• 549 seguidores
• Posts padrões nas redes sociais
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Site

• Funil de vendas
• Monitoramento de métricas
• Assistente no celular
• Priorização de oportunidades
• Integrações
• Fique por dentro de tudo
• Base de dados à mão
• Histórico de emails
• Dados seguros
• Carteira de clientes
• Otimização de rotas
• Personalização completa
• CRM

Setores de atuação

• Software e TI
• Corretoras de Seguros
• Consultoria e outsourcing
• Franqueadores 
• Locadoras de equipamento 
• Turismo 
• Concessionária 
• Saúde 
• Telecomunicação 
• Transportadora 
• Editoras 
• Limpeza e paisagismo 
• Associações 
• Segurança e vigilância 

Clientes

• Esquadra 
• Space Intelligent
• Engefort
• Associação brasileira  de normas e técnicas 
• CGE
• Conforlab
• AB Clean 
• Poliedro

Grupo/Empresa > Agendor
https://www.agendor.com.br/
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• Ser+
• Conlog
• GCB
• GEX
• Vegascom
• Poxnet
• Telegestão
• BEM 
• Unimed
• Turistando Chile
• Elitetravel
• GWA
• aTEX
• Maggi
• Alphagraphics
• Maria Açai
• Brasil Farma 
• MRH
• Valore Brasil
• Alliate
• Transboker
• Disof
• Arius
• Zanardo
• Delta equipamentos 
• SF lighting
• BIG TIRES
• Fimatec
• Bradent

Blog

• Linguagem simples e de fácil entendimento.
• Com vídeos.
• Carreira
• Casos de sucesso
• Dicas de conteúdos sobre vendas
• Ferramentas e tecnologia
• Geral
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• Gerenciamento de dados
• Gerenciamento de equipe
• Gestão comercial
• Marketing
• Negócios
• Novidades do Agendor
• Pós-venda
• Processo comercial
• Produtividade
• Prospecção
• Técnicas de vendas

Instagram

• 96 publicações 
• 4.606 seguidores 
• Muitos posts de frases com efeito de empode-

ramento e eventos da empresa
• Poucas informações sobre o produto

Facebook

• Posts sobre as publicações dos artigos 
• Muito endomarketing
• Muito conteúdo empoderado
• 130 mil pessoas seguem a página 

Linkedin

• 5.607 seguidores
• 31 funcionários
• Muito sobre os eventos que a empresa pro-

move

YouTube

• 4,02 mil seguidores 
• Produção de vídeos à 2 anos
• Webinar
• Vídeos curtos  
• 6 audioaulas sobre vendas, mas não fala qual 

plataforma está disponível
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Site

• DashBoard BI
• Força de Vendas
• Comanda Eletrônica
• Geração de pedidos offline
• Tabela de preço por cliente
• Condições de pagamentos
• Cada vendedor pode ver apenas seus clientes
• Bloqueio de vendas com estoque zerado
• Sincronização do status do pedido
• Compartilhar pedidos/orçamentos em PDF
• Financeiro por usuário logado
• Comissões dos vendedores
• Criação de campos personalizados nas tabe-

las de produtos x clientes
• Cadastrar cliente via app
• Salvar pedido como orçamento
• Campos de observação e prazo de entrega no 

pedido
• Histórico de vendas do aplicativo
• Personalizável com sua marca (White Label)
• Site simples e fácil de manejar 
• Newsletter
• Trabalha com mobile 

Blog

• Postagens desde de setembro de 2018 
• 36 artigos 
• Última postagem ocorreu em 2019
• Frequência irregular

Grupo/Empresa > Plugmobile
https://plugmobile.com.br/
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• Todos voltado a Mobile
• Linguagem voltada para a área

Youtube

• Cursos
• Webinar
• Muito Análitico 
• Vídeos postados semanalmente 
• Vídeos curtos,médios e longos

Linkedin

• 2 postagens 
• 4.770 seguidores
• Poucas informações

Instagram

• Muito endomarketing
• 58 publicações
• 1.114 seguidores

OBS: Faz parte de um aglomerado de 3 empre-
sas chamado tecnospeed.
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Site

• ERP 
• Força de vendas
• Painel de bordo
• Módulo de compras
• Módulos de materiais
• Módulos de produção
• Módulo de comercial
• Módulo de expedição
• Módulo financeiro
• Módulo de controladoria
• Módulo CRM
• Módulo para emissão de nota integrado 
• 1600 clientes 
• Chat Online
• 14 anos de empresa

Principais Clientes

• Omnes
• 100% área de lazer
• Ávila
• Brudden
• CasaBrasil
• Cliente amigo 
• CR
• Curaden
• Dellarini
• Emex
• FRT
• Luopet
• Metalflor
• Oxiclor
• Panamby

Grupo/Empresa > WebMais Sistemas 
https://webmaissistemas.com.br/
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• PisaFix
• Polimar
• Polionda
• Quimiplast
• RebiBras
• RomaLux
• Tutticare
• Unimed

Linkedin

• 2 publicações 
• 517 seguidores
• 55 funcionários

Blog

• Cases de sucesso
• Controle de expedição
• Controle de finanças
• Estoque e compras
• Fiscal e tributário
• Gestão e negócios
• Marketing e vendas 
• Tecnologia 
• 4 a 6 artigos postado por mês
• Linguagem simples

Youtube

• 310 inscritos
• 5 vídeos
• Depoimento dos clientes 
• Força de vendas
• Tutorial
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Site

• Vendas
• Supervisão
•  Rotas
• Pronta entrega
• Reports
• Mobile
• Força de vendas
• Integração com SANKHYA | PROTHEUS | 

JIVA | SAP | HARPIA
• Clientes em todos os estados 
• Chat online
• Página de cliente e depoimentos 

Principais Clientes

• Aladim distribuidora
• Alvo distribuição e logística 
• Cardel distribuidora
• Condor construção
• Estrela distribuição 
• Farmix farmácia 
• Festpan 
• GAMA
• Ibiapina
• JC distribuição
• Kozzy
• Mercante
• Podal
• Recife doces
• ROFE Distribuidora
• Stoque mercantil
• VETBR
• VILA NOVA
• Arcofoods
• Riberdoces
• TOPservice
• CDA

Grupo/Empresa > ION sistemas
https://www.ionsistemas.com.br/
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• KARNEKEIJO
• American Farma

Facebook

• Endomarketing
• Comemoração de datas comemorativas
• Divulgação de artigos postados no blog
• Vídeos

Blog

• Dicas
• Gestão
• Sobre a empresa 
•  Logística
•  Tecnologia
•  Vendas
• 160 artigos 
• Postagens desde 2016
• 3 artigos por mês 
• Linguagem simples

Youtube

• 121 inscrito
• 5 vídeos 
• Cases 
• Produtos 
• Primeiro vídeo há 4 anos
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Linkedin

• 603 seguidores
• Mesmas publicações das outras redes sociais 
• Endomarketing

Instagram

• 79 postagens 
• 378 seguidores
• 603 seguidores
• Mesmas publicações das outras redes sociais 
• Endomarketing
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Site

• 30 anos no mercado brasileiro 
• Força de vendas 
• Mobile 
• Chat Online 
• e-Zoop
• Cockipit
• Wise PCP
• Fourkeep
• CRM
• Tour 360° 
• Automação empresarial
• Filiais em todo o país 
• 30 mil clientes
• Palestras 

Segmentos

• Contábil
• Moda 
• Comércio 
• Serviços 
• Indústria

Clientes

• Abacete
• Avante Tintas
• Dover roll 
• Estaleiro enavi 
• Estaleiro maua 
• Faber castel
• Gole 
• Laminação guanabara 
• Favaro 
• Maquesoda
• Marioni
• Monthal

Grupo/Empresa > Alterdata
https://www.alterdata.com.br
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• Newbread
• Sermetal estaleiro
• Unipe
• 900 graus 
• Aviator 
• Avelã
• Borelli
• MR. Cat
• Liga retrô
• HBS
• Liquido 
• Neo nutri
• Binário tecnologia 
• BELAIR 
• Gráfica Piloto
• Michelin 
• Rigor 
• Universal Music 
• UDF
• R2 Connect
• Supermercado guanabara
• Velani 
• New cont 
• CRC GO

Blog

• Diversos autores 
• 5 artigos por mês
• Desde 2016
• Mais de 400 artigos 
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Youtube

• 15 mil seguidores 
• Vídeos curtos,médios e longo
• 10 anos de canal
• 327 vídeos
• Palestras
• Capacitação

Instagram

• 11 mil seguidores 
• 429 postagens 
• 3 postagens por semana 
• Endomarketing
• Divulgação de vídeos postados no youtube 
• Divulgação dos artigos  

Facebook

• 42.778 seguidores 
• Endomarketing
• Divulgação de vídeos postados no youtube 
• Divulgação dos artigos 
• Eventos

Linkedin

• 16.698 seguidores
• 1.314 funcionários 
• Endomarketing
• Divulgação de vídeos postados no youtube  e 

no blog

Twitter

• Desde 2009
• Não é muito atualizado
• Endomarketing
• Eventos 
• 2.262 seguidores
• Seus produtos
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Site

• Chat online 
• ERP
• Adequação fiscal
• Backup de Dados
• Business Intelligence
• Checkout de Vendas
• Conciliação de Cartões
• Emissão de Nota Fiscal
• Força de Vendas
• Meios de Pagamento
• Painel do Contador
• Desde 1991
• 4 mil clientes
• Materiais gratuitos

Segmentos

• Varejo
• Serviços
• Atacado
• Pequenas Indústrias

Blog

• Textos curtos
• Sem hiperlink
• 166 artigos 
• Não tem muita variedade de fotos

Grupo/Empresa > ATS especialista em PME
https://atsinformatica.com.br/
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Instagram

• 475 publicações 
• 1.268 seguidores
• Eventos

Facebook

• 13.005 seguidores
• Posts de datas  comemorativas 
• Eventos 
• Muito simples

Linkedin

• 2.184 seguidores
• Mesmas postagens das outras redes sociais
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Site

• ERP
• Site bastante atrativo,porém com poucas 

funções 
• Plataforma e mobile 
• Força de vendas 
• Várias possibilidades para falar com eles - 

Telefone, Whatsapp, e-mail e formulário

Clientes

• Corpag
• Kimyto
• Kapazi
• Riopalstic
• Margirus
• Leite de rosas 
• Vedamotors 
• EF
• Italac
• Wanke
• Gaboardi
• WEGA
• Loyal
• Empalux

Grupo/Empresa > DW Força de vendas
https://www.dwforcadevendas.com.br/
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• Hipolyti
• Galaxy
• Masa
• Grupo Sandri

Instagram

• 24 publicações 
• 113 seguidores 
• Poucas postagens 
• Datas comemorativa

Facebook

• Mesmas postagens do Instagram 
• Menos de 1000 seguidores 
• Pouco engajamento 
• Divulgação de vaga de emprego

Youtube

• Nenhum inscrito 
• Poucos vídeos 
• Primeiro vídeo há 3 anos 
• Tutoriais 
• Institucionais 
• Vídeos longos 
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Site

• Software Cloud
• Gestão e Controle de Estoque
• PCP - Planejamento e Controle de Produção
• PDV Integrado
• Financeiro (Fluxo de Caixa, Gestão Financei-

ra e Boletos)
• Documentos Fiscais (Nota Fiscal Eletrônica - 

NF-e / NFC-e / Sped)
• Sistema Multiempresa
• Força de Vendas
• Plataforma 
• Mobile
• Chat Online 
• Desde 2011

Segmentos

• Atacado 
• Distribuição 
• Fábricas 
• Indústria 
• Lojas de varejo
• Prestadores de serviço

Blog

• 10 artigos
• Todos postados em novembro e dezembro
• Textos médios 
• Linguagem simples 
• Sem hiperlink 

Grupo/Empresa > Global Sistemas
https://www.globalsistemas.com.br/
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Youtube

• Tutorial
• Vídeos longos 
• 78 inscritos

Instagram

• 75 publicações 
• 354 seguidores
• Endomarketing 
• Fala pouco do produto 
• Datas comemorativas 

Facebook

• Posts divulgando os artigos 
• Endomarketing 
• Fala pouco do produto 
• Datas comemorativas

Twitter

• Desde 2011
• Poucos seguidores 
• Tempo de postagem muito longo

Linkedin

• Poucos seguidores 
• Não é movimentado 
• Pouca informação
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Site

• Desde 1993
• Força de vendas 
• Faturamento 
• Automação comercial 
• FINANCEIRO
• ORDEM DE SERVIÇO / ASSISTÊNCIAS
• CENTRIUM BI / BUSINESS INTELLIGENCE
• Mobile
• E-COMMERCE
• CRM
• APP offline
• Chat online
• Site bem explicativo
• Trabalha apenas com aplicativo
• BI

Segmentos

• Indústria 
• Atacado
• Varejo
• Distribuidores 
• Serviços

Grupo/Empresa > Centrium sistemas
https://centrium.com.br/
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Blog

• Desde 2014
• Textos curtos
• Pouco hiperlink
• Dois artigos por mês
• Postagens irregular  
Youtube

• Vídeos de 5 anos 
• 19 vídeos 
• Menos de 1 min de duração 
• tutoriais

Facebook

• 4 postagens mensal
• Datas comemorativas 
• Mostrando os produtos 
• Divulgação dos artigos publicados 

Twitter

• 128 seguidores 
• Publicações apenas em 2013
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Site

• Gestão empresarial
• Vendas 
• ERP
• Emissão de notas 
• Mobile(android)
• Chat online 
• Preço tabelado 
• Preço no site 
• MDFe
• CT-e
• SPED
• SAT

Blog

• Textos muito longo 
• Linguagem simples
• Vários autores 
• Conteúdo:
• Notícias 
• Cases de sucesso
• Empreendedorismo 
• Finanças
• Fiscal 
• Contábil
• Vendas 
• Marketing

Facebook

• 28.085 seguidores  
• Bem movimentado 
• Divulgação de vagas de emprego 
• Divulgação dos Artigos postados no site  

Grupo/Empresa > Soften Sistemas
https://www.softensistemas.com.br/
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Twitter

• 343 seguidores 
• Última publicação em abril de 2019
• Divulgação dos artigos do site e de postagens 

do  facebook

Instagram

• 3.415 seguidores 
• 173 publicações
• Muitas postagens sobre empreendedorismo 
• Eventos da empresa 

Linkedin

• Divulgação de vagas de emprego 
• Divulgação dos Artigos postados no site 
• Datas comemorativas 
• 1.077 seguidores 
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Youtube

• Tutorial 
• Produtos 
• Vídeos curtos
• Dicas 
• Linguagem simples 
• 2,85 mil inscritos
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Site

• Desde 1977
• Emissão de notas
• Preço dos produtos
• CRM 
• Gerenciamento de entregas 
• Cálculo de impostos 
• Monitoramento de cargas 
• Materiais gratuitos 
• Chat online

Principais clientes

• Bonduelle
• Fuchs
• Candura
• Linea
• Lolly
• fOtOtica
• Grand vision
• MT Manetoni
• Jasmine 
• Bardahl
• Brasmundi
• HDL
• Pial legrand

Grupo/Empresa > Actives system 
https://activecorp.com.br/
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• Lorenzetti
• Filtros Tecfil
• Tommy Hilfiger

Blog

• Primeiro post em maio de 2018 
• Muitos hiperlinks 
• Links para baixar   materiais
• Textos curtos 

Youtube

• 23 videos 
• Mostrando os produtos 
• Primeiro vídeo postado há 5 anos com 250 

visualizações 
• 189 inscritos 

Redes sociais

• A empresa possui 2 canais no Youtube. UM 
com 190 inscritos desatualizado e outro com 
pouco mais de 3 mil inscritos com 16 vídeos 
que também estão no Facebook e Linkedin.  
No Facebook muitas postagens são sobre 
eventos da empresa e links dos vídeos do 
Youtube. O Linkedin segue o mesmo Padrão. 
As duas redes sociais juntas têm cerca de 
3.500 seguidores tendo um maior número no 
Facebook.


